
Esittelyyn asiakkuus- ja laatujaostoon 

14.8.2023

Anna-Mari Martikainen

Toimielimien 

viestintä 

Pirkanmaan 

hyvinvointialueella



Päätöksentekoviestinnästä hyvinvointialueella
- hyvinvointialuelaki ja viestintäohjelma
• Hyvinvointialueen on tiedotettava hyvinvointialueen hallinnossa valmistelussa olevista asioista ja 

niitä koskevista suunnitelmista, asioiden käsittelystä, tehdyistä päätöksistä ja päätösten 

vaikutuksista. 

• Hyvinvointialueen on huolehdittava, että toimielinten käsittelyyn tulevien asioiden valmistelusta 

annetaan esityslistan valmistuttua yleisen tiedonsaannin kannalta tarpeellisia tietoja yleisessä 

tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla.

• Hyvinvointialueen on myös tiedotettava siitä, millä tavoin päätösten valmisteluun voi osallistua ja 

vaikuttaa.

• Viestimme ensisijaisesti aluevaltuuston ja –hallituksen päätösasioista. Kokouksista viestitään ennen 

kokouksia ja niiden jälkeen. Myös jaostoissa käsiteltävistä merkittävistä asioista voidaan tehdä 

tiedotteita. Muiden toimielinten kokousasioista tiedotetaan tarvittaessa, mikäli toimielimessä 

käsitellään asukkaiden tai työntekijöiden kannalta merkittäviä asiakokonaisuuksia.

• Päätöksentekoviestinnästä vastaavat yhteistyössä toimielimen esittelijä ja puheenjohtaja, viestinnän 

ammattilaiset toimeenpanevat viestinnän.



Käytännön näkökulmia päätösviestinnän lisäksi

• Hyvinvointialueen toiminta kiinnostaa toimituksia ja media seuraa omatoimisesti 

ja aktiivisesti erityisesti niitä asioita, joilla on vaikutusta pirkanmaalaisten arkeen 

ja palveluihin.

• Paikallislehdillä ja alueemme isoilla medioilla (Aamulehti, Yle) on erilaisia 

painotuksia: paikallislehtiä saattaa kiinnostaa moni paikallinen asia, isojen 

medioiden julkaisukriteerit ovat usein tiukempia.

• Sosiaalisessa mediassa (erityisesti viestipalvelu X) jaamme mielellämme 

hyvinvointialueen tileillä sisältöä, jossa kerrotaan hyvinvointialueen toiminnasta 

eri näkökulmista. Omaan päivitykseen on hyvä merkitä hyvinvointialueen tili 

(X:ssä @Pirha_fi).

• Hyvinvointialueen viestintään voi vinkata teemoista tai asioista, joita olisi hyvä 

nostaa esille. Viestinnässä punnitaan, millä tapaa asioista on vaikuttavinta viestiä.



Kiitos!
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